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Regulamin Programu Lojalnosciowego ,,BusBonus”

I. Postanowienia ogdlne:

1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem” okresla zasady prowadzenia oraz
udzialu w Programie Lojalno$ciowym ,,BusBonus”, zwanym dalej ,,Programem”,
adresowanym do os6b uprawnionych do przejazdu srodkami komunikacji miejskiej na

podstawie waznego Biletu Okresowego i/lub posiadaczy Lubelskiej Karty Miejskiej.
2. Zgodnie z niniejszym Regulaminem Biletami Okresowymi s3:

a. Bilety dlugoterminowe, minimum 30-dniowe wydane przez Zarzad
Transportu Miejskiego w Lublinie oraz wazna legitymacja uprawniajaca do
bezptatnych przejazdow $rodkami komunikacji miejskiej wydawana
pracownikom MPK Lublin

b. 1-miesi¢eczny i 2-miesigczny Bilet Okresowy imienny wydawany przez
Miejski Zaktad Komunikacji — Putawy — Sp. z 0.0. w Pulawach

C. l-miesigczny, 3-miesigczny 1 semestralny Bilet Okresowy wydawany przez
Miejski Zaktad Komunikacji Sp. z 0.0. w Zamos$ciu

d. 301 90-dniowy Bilet Okresowy oraz bilet szkolny wydawany przez

Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Krasniku Sp. z o.0.

3. Lubelska Karta Miejska (LKM) to identyfikator elektroniczny nadawany na nos$nik
(aplikacje¢ mobilng Lubika, Karte Lubika lub Karte Biletu Elektronicznego). Na KBE 1
karcie Lubika nie ma fizycznego, graficznego znacznika wskazujgcego na korzystanie z

programu. W aplikacji mozna znalez¢ stosowny zapis w profilu uzytkownika.
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4. Organizatorem Programu jest Miejskie Przedsi¢biorstwo Komunikacyjne — Lublin —

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Lublinie przy ul. A. Grygowe;j
56, 20-260 Lublin, wpisane do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschod w Lublinie z
siedziba w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000013941, NIP 712-015-79-66, REGON 430901523, Kkapitat
zaktadowy 60.846.600,00 z1.

Wspotorganizatorami Programu s3:

a. Miejski Zaktad Komunikacji — Putawy — Sp. z 0.0. w Putawach
b. Miejski Zaktad Komunikacji Sp. z 0.0. w Zamosciu

C. Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Krasniku Sp. z o.0.

Program, o ktorym mowa w ust. 1 realizowany jest na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej i trwa od dnia 5 lutego 2013 r. w zakresie realizacji postanowien Regulaminu
Programu Lojalno$ciowego ,,BusBonus” do odwotania, ktérego termin zostanie
podany przez Organizatora do wiadomosci Uzytkownikow Programu z co najmnie;j
3-miesigcznym wyprzedzeniem za posrednictwem informacji umieszczonych na
stronach internetowych: www.busbonus.pl, lubika.ztm.lublin.eu, www.ztm.lublin.eu i
mpk.lublin.pl.

Regulamin  dostgpny jest na  stronie  internetowej  www.busbonus.pl,
lubika.ztm.lublin.eu, www.ztm.lublin.eu i mpk.lublin.pl.

I1. Uzytkownicy Programu

W Programie mogg bra¢ udziat osoby zamieszkujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

posiadajace wazny Bilet Okresowy i/lub posiadajace wazng Lubelska Karte Miejska, ktore

zwane sg dalej ,,Uzytkownikami Programu”.

I11. Partnerzy Programu

1.

str. 2

Partnerami Programu sa przedsigbiorcy, prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktéorzy ztozyli Deklaracje Przystgpienia do
Programu Lojalnosciowego ,,BusBonus” (stanowigcg Zalacznik nr 1 do Regulaminu)

oraz podpisali Umow¢ Programu Lojalnosciowego ,,BusBonus”.
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Partnerzy Programu weryfikuja waznos¢ Biletow Okresowych lub Lubelskiej Karty
Miejskiej Uzytkownikéw Programu poprzez dedykowang aplikacje.

Partnerzy zobowigzuja si¢ do informowania Organizatora o zmianie danych
osobowych, zmianie lokalizacji prowadzenia dziatalno$ci oraz zmianie adresu strony
www w celu uaktualniania danych przez Organizatora na stronie internetowej
www.busbonus.pl, www.lubika.lublin.eu, www.ztm.lublin.eu i mpk.lublin.pl.

Organizator i Wspotorganizatorzy zastrzegaja sobie prawo odmowy zawarcia Umowy

Programu Lojalno$ciowego ,,BusBonus” bez podania przyczyn.

Aktualny wykaz Partnerow znajduje si¢ na stronie internetowej Www.busbonus.pl,
lubika.ztm.lublin.eu, www.ztm.lublin.eu i mpk.lublin.pl.

IV. Zasady Programu

1.
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Program polega na udzielaniu przez Partnera Programu Uzytkownikom Programu

(posiadajacym wazny Bilet Okresowy i/lub posiadajacym wazng Lubelska Karte
Miejskg — zgodnie z wyborem Partnera Programu dokonanym w ztozonej Deklaracji
Przystgpienia do Programu Lojalno$ciowego ,,BusBonus™) znizek obejmujacych cata
oferte Partnera Programu lub jej czg¢s¢ i/lub organizowaniu dedykowanych promocji

i/lub innych form upustow cenowych i/lub promocji produktowych.

Nabycie towardow lub ustug ze znizka oferowang w ramach Programu moze nastgpi¢
jedynie po okazaniu waznego Biletu Okresowego lub po okazaniu waznej Lubelskiej

Karty Miejskiej, przed zamknigciem transakcji.

Okazanie przez Uzytkownika Programu Biletu Okresowego lub Lubelskiej Karty

Miejskiej u Partnera jest rtOwnoznaczne z przystapieniem do Programu.

Uzytkownik Programu wyraza zgod¢ na sprawdzenie przez Partnera Programu
waznosci Biletu Okresowego lub Lubelskiej Karty Miejskiej, poprzez dedykowanag
aplikacje.

Dane dotyczgce zakupionych Biletow Okresowych przekazywane sg cyklicznie, tj. do

godz. 12:00 nastepnego dnia roboczego po zrealizowanej transakcji zakupu Biletow
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Okresowych, do zbioru zawartych transakcji zakupu biletoéw elektronicznych.
Organizator zastrzega mozliwo$¢ wystapienia opdznien transmisji powyzszych danych
do ww. zbioru, w ktorym potwierdzany jest na potrzeby Programu fakt istnienia Biletu
Okresowego. Ewentualne opdznienia wynikaja z przyczyn niezaleznych od
Organizatora, totez Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne
roszczenia

Uzytkownikow Programu wynikajace z braku mozliwos$ci skorzystania z oferowanego

upustu/znizek.

Znizki udzielane przez Partnera Programu nie 1aczg si¢ z zadnymi innymi promocjami,
a w przypadku, gdy Uzytkownik Programu posiada oba uprawnienia, obowigzuje

zasada udzielania wyzszej znizki.

Wszelkie reklamacje Uzytkownikow Programu zglaszane begda pod adres:
info@busbonus.pl, w zakresie odmowy udzielenia przystugujacej znizki przez
Partnera Programu oraz pod adres: bok@ztm.lublin.eu, w zakresie probleméw
technicznych z  biletem okresowym. Formularz Reklamacyjny Programu
Lojalnosciowego ,,BusBonus” stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

V. Postanowienia koncowe
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Administratorem danych osobowych pozyskiwanych i przetwarzanych w zwigzku z

udzialem Partneréw w Programie Lojalnosciowym ,,BusBonus” jest MPK Lublin.

Organizator jest uprawniony do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w
czasie jego obowigzywania. Wszelkie zmiany Regulaminu beda obowiazywaty po
uptywie 14 dni od daty ich wprowadzenia przez Organizatora.

W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie, Organizator kazdorazowo
zawiadomi o nich poprzez udostepnienie ujednoliconego tekstu zmienionego

Regulaminu na stronie internetowej www.busbonus.pl, lubika.ztm.lublin.eu,
www.ztm.lublin.eu i mpk.lublin.pl.

Zmiana zapisdéw w Regulaminie nie skutkuje zmiang zapiséw w Umowie.

Niniejszy Regulamin poddany jest wtasciwosci prawa polskiego.
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6. Wszelkie spory wynikte z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem

beda rozstrzygane przez Sad wlasciwy dla siedziby Organizatora.
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